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Datenschutzerklärung der Ergotherapie-Ebikon 

 1. Zweck  

  
Die vorliegende Datenschutzerklärung beschreibt den Umfang, den Zweck und die  
Art und Weise wie Ergotherapie-Ebikon, Bahnhofstrasse 32 6030 Ebikon Personendaten bearbeitet 
und aufbewahrt. 
  
  

2. Bearbeitung von Personendaten  

 
Damit eine zielgerichtete Ergotherapie erst möglich ist, benötigen wir folgende Daten: 

• Angaben zur Person (Name, Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, 
Krankenkasse oder Unfallversicherung, AHV-Nummer) 

• Gesetzliche Vertreter (Vormund/Beistand, Eltern bei Minderjährigen) 

• Arbeitgeber 

• Diagnosen 

• Zuweisender Arzt 

• Hausarzt 
 

In den Verlaufsprotokollen werden folgende Daten erfasst: 

• Verlauf einer Behandlung  

• Symptombeschreibung  

• Diagnosen und Behandlungsgrund 

• Verordnungen  

• Reaktionen  

• Händigkeit 

• Hobbies 

• Röntgenbilder  

• Medikationen  

• Mitteilungsblätter zur Kommunikation mit behandelnden Ärzten 

• Assessments (DASH, COPM, DVPT 2, 9HolePegboard, Semmens Weinstein, Moberg…) 
 
Wir bearbeiten Ihre Personendaten alle streng vertraulich und ausschließlich zum Zweck der 
Auftragserfüllung.  
Zu Zwecken der Terminvereinbarung erlauben wir uns, WhatsApp oder Sms zu benutzen.  
   

3. Cookies  

  
Die Ergotherapie-Ebikon hat keine Cookies auf der Website.  
  

4. Weitergabe der Personendaten  

  

Sämtliche Daten werden auf Server bei externen Dienstleistenden in der Schweiz oder in der EU 
gespeichert. Wir wählen unsere Dienstleistenden sorgfältig nach bestem Wissen und Gewissen 
aus.  
  
Als Berufsausübende eines gesetzlich anerkannten Gesundheitsberufes sind wir zur Schweigepflicht 
verpflichtet. Für eine gute und koordinierte Behandlung des Patienten ist eine Absprache unter den 
verschiedenen involvierten Berufsgruppen zielführend und notwendig. Die Absprachen betreffen 
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lediglich die Inhalte, die zur Erreichung der Therapieziele notwendig sind. Der diskrete und 
respektvolle Umgang damit wird gewahrt. Wenn ein digitaler Kommunikationsweg besteht, verwenden 
wir in der Regel den geschützten Weg mit der Plattform HIN. 
 
Rechnungsdaten werden verschlüsselt über Medidata, eErgo-Praxissoftware und der Ärztekasse 
direkt den entsprechenden Kostenträger zugestellt. Finanz- und Rechnungsdaten werden 
ausschliesslich durch BDO- und MAS- Treuhandfirma bearbeitet.  
 
Im Weiteren haben Praxishilfe, PC-Doc und externe Supporter Zugriff auf die Hardware. In der 
Ergotherapie-Ebikon werden Microsoft, Android, wie auch Apple-Produkte verwendet. 
 

5. Datensicherheit  

  
Zum Schutz Ihrer Personendaten treffen wir angemessene technische und organisatorische 
Maßnahmen.  
  

6. Aufbewahrung der Daten  

  
Die Personendaten werden so lange aufbewahrt, wie es die gesetzlichen und vertraglichen 
Aufbewahrungsfristen verlangen. Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden die Personendaten 
gelöscht oder anonymisiert.  
  

7. Betroffenenrechte  

  
Als betroffene Person haben Sie das Recht auf Auskunft, welche Daten wir über Sie bearbeiten, die 
Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Bearbeitung Ihrer Daten zu verlangen, sowie das 
Recht auf Datenübertragbarkeit. Diese Rechte bestehen, sofern keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten oder eigene berechtigte Interessen dem Begehren entgegenstehen.  
Sie können jederzeit eine einmal erteilte Einwilligung in eine Datenbearbeitung widerrufen. Ihre 
Rechte können Sie geltend machen, indem Sie sich an die Kontaktadresse wenden.  
  

8. Kontaktangaben  

  
Bei Fragen erreichen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten:  
  

Ergotherapie Ebikon 

Salome von Däniken (079/1933111)  Karin Bissig (077/5245303) 
Bahnhofstrasse 32    Bahnhofstrasse 32 
6030 Ebikon      6030 Ebikon 
info@ergo-ebikon.ch    karin.bissig@ergo-ebikon.ch 
E-Mail verschlüsselt:  
salome.vondaeniken@evs-hin.ch   karin.bissig@evs-hin.ch 
  

9. Änderungen  

  
Wir können diese Datenschutzbestimmungen jederzeit anpassen. Es gilt die jeweils  
aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung (Version 1, Stand 1.9.2023)  
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